
de los representantes de las empresas de corretaje, aunque técnicamente son vendedores, 

utilizan títulos como “consultor �nanciero” o “gerente de relaciones.” Si tiene intención  

d e  r e c i b i r  a s e s o r a m i e n t o  � d u c i a r i o  d e  s u  r e p r e s e n t a n t e ,  d e b e  p r e g u n t a r l e  s i  e s t á   

r e g i s t r a d o  y  s i  a c t ú a  c o m o  s u  a s e s o r  d e  i n v e r s i o n e s .

SERVICIOS DE CORRETAJE PRESTADOS A CLIENTES
Las empresas de corretaje por lo general brindan diversos servicios financieros, que pueden 
incluir compra y venta de valores, asesoramiento sobre inversiones y planificación financiera. 
La mayoría de las empresas le permiten trabajar con un representante de la empresa o  
simplemente abrir una cuenta en línea y manejar sus propias inversiones. Algunas empresas 
también ofrecen la opción de trabajar con un asesor virtual o robótico. 

Para recomendar la compra o venta de inversiones específicas o tomar otras decisiones 
de inversión, su corredor debe creer, basándose en lo que sabe sobre usted, que la inversión 
es adecuada para usted. La misma regla se aplica al consejo que le brinda un corredor sobre 
el cambio de un tipo de cuenta a otra, como la transferencia de activos en una 401(k) a una 
IRA o el cambio de un contrato de anualidad variable por un contrato diferente, así como 
sobre la adopción de una estrategia de inversión en particular.

Asegúrese de responder las preguntas de su corredor sobre sus activos, pasivos y  
tolerancia al riesgo de modo que las recomendaciones del corredor se adapten a su  
situación individual. Entre las cosas específicas que un corredor necesita saber para hacer 
una recomendación se encuentran sus ingresos y su situación financiera general, sus  
objetivos de inversión y las inversiones que ya posee. El corredor también debe tener en 

asegúrese de verificar las credenciales, los servicios ofrecidos y las tarifas asociadas. Si  
por algún motivo necesita presentar una queja sobre el profesional, comuníquese con  
el regulador de valores de su estado para obtener ayuda. Puede encontrar su  
información de contacto en NASAA.org.

TRABAJAR CON 
PROFESIONALES 

FINANCIEROS
• Comprenda sus funciones.

• Verifique sus calificaciones.

• Encuentre uno que sea adecuado para usted.

Oficina del Fiscal General de  
South Carolina División de Valores

Office: 803-734-9916
P.O. Box 11549 
Columbia, SC 29211 
www.scag.gov
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https://www.nasaa.org
http://www.scag.gov
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cuenta los riesgos y el posible rendimiento de las inversiones que recomienda, así como  

l a s  a l t e r n a t i v a s  d e  i n v e r s i ó n .  

Honorarios de corretaje. Los corredores suelen recibir, aunque no siempre, una  
comisión por cada compra o venta. Algunas relaciones se basan en tarifas, que se calculan 
como un porcentaje de su cartera. Un problema con las comisiones es que pueden ser  
un incentivo para vender un producto en particular, en especial aquellos que ofrecen  
comisiones más altas que otro. Las ventas basadas en comisiones también pueden percibirse 
como un conflicto de intereses si hay evidencia de un comercio excesivo para generar más 
comisiones. Consulte los sitios web de las empresas de corretaje o solicite a su posible  
corredor una lista de las diversas tarifas que le puede cobrar. Algunas tarifas comunes 
incluyen mantenimiento anual, transferencia de fondos y una tarifa por saldo bajo.

Verificación de las credenciales del planificador financiero
Si bien no se siempre requiere que los planificadores financieros tengan licencia o estén  
registrados, a menudo buscan una certificación con una credencial reconocida, como 
la de Planificador Financiero Certificado (CFP) del Consejo de Normas de Planificadores 
Financieros Certificados o la de Consultor Financiero Colegiado (ChFC) de la Asociación 
Estadounidense de Servicios Financieros. Otros completan títulos académicos avanzados 
en planificación financiera. Sin embargo, a menos que estén registrados ante los  
reguladores de valores, no pueden brindar asesoramiento sobre inversiones. 
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